
A RENVOYER A
ETS COLSON

BP75003
08207 SEDAN CEDEX

COORDONNEES CLIENT :

NOM : .............................................................................

PRENOM : ......................................................................

ADRESSE : .....................................................................

TELEPHONE : ................................................................

MAIL : ............................................................................

PSEUDO EBAY - NUMERO DE COMMANDE - DATE DE COMMANDE

........................ .......................................... ............./.........../...........

MARCHANDISE RENVOYEE :

NOMBRE - DESCRIPTION PRODUIT - PROBLEME RENCONTRE

.............. ............................................... ...................................................

.............. ............................................... ...................................................

.............. ............................................... ...................................................

.............. ............................................... ....................................................

NATURE DU RENVOI : cochez la mention

O ECHANGE
O REMBOURSSEMENT
O RETOUR DEFECTUEUX
A ECHANGER CONTRE : à noter description et référence
....................................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................
POUR CET ECHANGE SI IL Y A DES FRAIS DU A UNE DIFFERENCE DE PRIX

LE TOTAL SERA PAYABLE AU COMPTANT PAR CHEQUE JOINT – LES FRAIS DE RETOUR SERONT A NOTRE CHARGE EN CAS D'ECHANGE

N'INCLURE QUE LE PRIX DE VENTE .

NB: LES FRAIS DE PORT RESTE A CHARGE DE L'EXPEDITEUR, SAUF EN CAS D'ECHANGE OU DE REPARATION- DANS TOUT AUTRE CAS LE
REMBOURSSEMENT SE FERA HORS FRAIS DE PORT SAUF MENTION FAITE PAR LE VENDEUR

Mode de retour

O LETTRE NON SUIVIE : indemnisation fortaitaire 1€

O LETTRE MAX SUIVIE : Indemnisation forfaitaire 3€

O COLIS SUIVI SANS SIGNATURE : indemnisation forfaitaire 5,30€

CODE POUR REMBOURSSEMENT : .................................................

POUR TOUTE INFORMATION : commande@shopping-tuning.com joffreycolson@hotmail.com

www.shopping-tuning.com www.creatif-import.com www.fuelsaver.fr www.proled-technology.com
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